
 
 



 

Las empresas que liderarán el futuro no serán las que 
simplemente adopten nuevas tecnologías, sino 
aquellas capaces de reinventar la forma en que 
crean valor, conectan con sus clientes e inspiran a 
sus equipos.  
 

En gozziconsultinG desafiamos el status quo 
combinando transformación comercial, diseño de 
experiencias físico-digitales, workshops a medida y 
conferencias de alto impacto para convertir 
organizaciones tradicionales en ecosistemas ágiles, 
memorables y preparados para lo que viene.  
 

Transformar un negocio es importante, pero 
transformar la experiencia y a las personas que 
impulsan y reciben el cambio lo es todo. 
 

 

El futuro no se espera.  
Se diseña, se experimenta y se lidera. 

 



 

Conoce nuestros servicios 
 

 
 

Transformación comercial 

Creamos e implementamos modelos de crecimiento sistémicos generando 
nuevas capacidades para transformar la manera en que las empresas venden, se 
relacionan y generan valor. 
 

Diseño phyigital experience 

Redefinimos la cultura de tu marca creando ecosistemas simples, memorables y 
centrados en las personas a través de experiencias físicas y digitales. 
 

In-company workshop 

Una experiencia de aprendizaje a medida para directorios, líderes y equipos, 
combinando dinámicas prácticas, herramientas y casos reales para acelerar la 
transformación de tu empresa. 
 

Eventos ejecutivos 

Inspiramos a audiencias con conferencias personalizadas de alto impacto para la 
construcción de organizaciones a prueba de futuro. 



 

Consulting Services 
Transform → Transformación comercial 
Ayudamos a las organizaciones a evolucionar sus modelos comerciales para 
competir en mercados cada vez más dinámicos, digitales y centrados en el 
cliente. Diseñamos estrategias de crecimiento sostenibles, optimizamos 
estructuras comerciales e impulsamos nuevas capacidades para transformar la 
manera en que las empresas venden, se relacionan y generan valor. 

 

¿Qué objetivos buscas para tu área comercial? 

• Restructurar el área por cambio de mercado 
• Incrementar del crecimiento y la rentabilidad. 
• Incrementar productividad comercial. 
• Rediseñar procesos más ágiles y escalables. 
• Alinear el equipo con la estrategia corporativa. 
• Analizar diferenciadores respecto a la competencia 

 

Areas de valor 

• Diseño y redefinición del modelo de negocio. 
• Transformación de áreas comerciales y estructuras de ventas. 
• Estrategias Go-to-Market y crecimiento. 
• Segmentación y desarrollo de nuevos mercados. 
• Sales Enablement y capacitación de equipos. 
• Diseño de KPIs, dashboards y gobierno comercial. 
• Programas de fidelización y retención. 
• Gestión del cambio y adopción organizacional. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Experience → Diseño de experiencias phygitales 
Diseñamos experiencias que integran el mundo físico y digital para transformar la 
forma en que las personas interactúan con las marcas. Combinamos estrategia, 
tecnología y principios inspirados en compañías como Disney y Google para crear 
ecosistemas simples, memorables y centrados en el usuario. 

 

¿Qué objetivos de experiencia buscas para tu marca? 

• Clientes más comprometidos y leales. 
• Mayor diferenciación competitiva. 
• Incremento en satisfacción y engagement. 
• Experiencias consistentes entre canales físicos y digitales. 
• Marcas diseñadas para la próxima generación de consumidores. 

 

Areas de valor 

• Diseño de experiencias phygital para clientes y colaboradores. 
• Estrategias omnicanal y ecosistemas conectados. 
• Customer Experience (CX) y Employee Experience (EX). 
• Mapeo y optimización del Customer Journey. 
• Digitalización de puntos de contacto. 
• Experiencias inmersivas e interactivas. 
• Diseño de comunidades y plataformas glocales. 
• Automatización de servicios y procesos. 
• Definición de estándares y métricas de experiencia. 

 

 



 

Learning & Inspiration 
Learn → Workshops in-company 
Diseñamos experiencias de aprendizaje a medida para directorios, líderes y 
equipos, combinando estrategia, innovación y metodologías inspiradas en las 
compañías más admiradas del mundo. Cada workshop integra dinámicas 
prácticas, herramientas concretas y casos reales para acelerar la transformación 
organizacional. 

Temáticas destacadas 

• Transformación y estrategia comercial. 
• Crear cultura phygital CX-EX 
• Innovación y cultura organizacional. 
• Liderazgo para gestión del cambio. 
• Las organizaciones glocales. 

 

Inspire → Keynote, expos y Eventos 
Inspiramos audiencias con conferencias de alto impacto sobre el futuro de los 
negocios, la convergencia entre el mundo físico y digital y la construcción de 
organizaciones preparadas para la próxima década. 

Keynotes 

• Cultura phygital como ADN diferenciador 
• Diseñar empresas future-proof. 
• Del negocio tradicional a la organización glocal. 
• La experiencia del cliente como ventaja competitiva. 
• Tendencias globales en transformación e innovación. 
• Otros (requerimientos específicos) 

Formatos disponibles 

• Conferencias magistrales. 
• Paneles ejecutivos. 
• Workshops interactivos. 
• Eventos corporativos. 
• Exposiciones y ferias sectoriales. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
contacto@gozziconsulting.com 

gozziconsulting.com 

+541136177090 

 

 

"Transformamos negocios tradicionales 
en nuevas realidades a prueba de futuro  
integrando estrategia glocal y experiencia 
phygital." 
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